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Уваясаемый Потребитель!

Наша компаниJl, поставщик продукции Jazzway в России, настоящим письмом уведомляет,
что за последние месяцы зафиксирован ряд слr{аев выхода из стоя светильников PPL 595/U 36Вт
4000Uб5O0К с призмати.Iеским и опiulовым рассеивателем (код товара
285З48612853509/5005303/5005327) партий ВТ0419, 8T0619, BT07l9, BT08l9, поступивших в

продал(у с 0l авryста по 16 декабря 2019 года.
По информации Производителя при определенньгх условиJIх при наJIичии ненормируемьtх

помех и перепадов напряжения в электршIеской сети существует вероятность активизации
внештатного режима работы электронньtх компонентов блока питания, что может привести к его
перегреву и расплавлению рассеивателя свети]Iьника и, как следствие, причинить ущерб
имуществу.

Считаем пеобходпмым, с 24 января до 30 апреля 2020 года осуществить отзыв
вышеуказашпых светпльнико.в п5rтем замешы.

Еслrr вы прпобрели светильппки из указанньш шартшй, просим оказать содействие в
идештификацип и замепе светильников на анаJIогпчные светIлльпики других партиЙ.

,Щля идеrrгификации светиJIьника следует проверить маркировку, расположенную на заднеЙ

стороне светиIIьника.
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Номер партии Внешний вид светильника

Щля осуществления процедуры замены просим вас незамедлительно обратrгься в компаниЮ,
где были приобретены свети.льники. После замены необходимо возвратить демонтированные
светиJIьники. Возвращаемые светиJIьники доJDкны быть аккуратно упакованы ё использованием
коробок от светильников, предоставленньIх на замену. , **

Приносим свои извинения за доставленные неудобства.

информация: E-mail: support@jazz-way.com Тел: 8-800-7 7 07 407
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